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                                            國泰除了提供客戶創新的金融服務，也提升客戶的生活品質，透過有感的數位服務，整合線下線上通路與平台，滿足客戶需求，打造金融生活生態圈。
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                                        國泰領先業界落實將保險與健康管理結合，FitBack提倡保險從「事後補償」，超前部署為「事前預防」，以「陪伴保戶養成健康習慣」為目標，鼓勵用戶天天走路7,500步。截至2022年底，「FitBack健康吧」會員數累計達80.6萬人，總累積步數達8,490億步，約可從地球來回月球662趟。
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                                            國泰金控自2022 年起與台灣影響力投資協會合作，舉辦全台唯一的永續投資論壇，由畢業於巡迴學校的高階主管回到母校，向學弟妹分享永續觀點、金融實務、職涯心得，推廣影響力投資及SDGs，提升學生對影響力投資與永續議題的認識，培養兼備投資與永續的未來人才，共計巡迴6所大專院校、觸及80個系所、30個社團，影響898 位大專院校學生。
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