
 ▎風險管理流程

 ▎風險管理文化
國泰金控辦理風險管理相關教育訓練協助員工提升風管意識，同時將風險管理納入產品服務開發流程，透過多元機制形塑公司風險管理文化。

國泰金控主要風險來源可歸納為市場風險、信用風險、作業風險、流動性風險、保險風險、資本適足性管理、新興風險、ESG暨氣候風險、聲譽風險等類別，風險管
理處針對各類風險分別訂定管理準則及規範相關遵循辦法，並定期呈報風險管理暨資訊安全委員會與董事會，風險辨識方法如下: 
1.衝擊程度與發生可能性：考量各種風險，透過質化與量化評估，辨識並評估風險的影響程度與發生的可能性，進而生成重大風險排序，評估風險對於公司營運之衝擊，

並建立對應的因應措施
2.壓力測試與敏感性情境分析：以市場風險與信用風險為例，本公司定期透過各種情境的敏感性分析進行壓力測試。 此外，每年檢視風險胃納並呈報至風險管理暨

資訊安全委員會及董事會，根據風險胃納訂定各類風險限額及風險等級，定期監控與管理各類風險控管指標，達特定風險等級時應研擬風險因應措施
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國泰金控已建立有效之內部控制制度，內部稽核單位亦將前述遵循情形納入查核，其中每年至少應辦理一次一般業務查核；每半年至少應對本公司及子公司之財務、
風險管理及法令遵循辦理一次專案業務查核
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為強化集團整體風險意識與管理能力，本公司每年為全體董事 ( 含執行董事及非執行董事 ) 安排風險管理相關課程，協助董事掌握風險趨勢與強化治理職能，
2025 年全體董事 ( 含執行董事及非執行董事 ) 完訓率達 100%。同時，國泰金控暨子公司全體同仁每年必需參與風險管理通識課程，2025 年全體同仁完訓率
達 100%，以深化日常業務中對風險識別與管理的認知與應用
每月發佈法風稽月刊，分享法令遵循、風險管理、資訊安全及稽核等議題及案例
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