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國泰金控致力於建立誠信、透明的企業文化並完善公司治理制度，積極借鑒外部專業機構建議，在快速變遷的經營
環境下實踐國際公司治理最佳實務，並持續深化公司治理效能，2021 年蟬聯「亞洲地區傑出企業公司治理獎」，蔡
宏圖董事長二度榮獲「亞洲企業領袖獎」，顯見國泰金控之公司治理深受國際肯定。

6.2   公司治理

6.2.1 董事會架構及運作

國泰金控董事會為最高決策單位，監督公司整體營運管理，2021 年本公司董事會共召開 8 次，董事會實際出席率
91%，董事平均任期為 11 年（其中 4 位獨立董事平均任期為 3.75 年）。為提升董事會運作效能，國泰金控董事會
下設「審計委員會」、「薪資報酬委員會」及「公司治理暨提名委員會」三個功能性委員會，負責審議重要議案。
為有效執行獨立監督及制衡之機制，確保董事會各項決議與作為，各項議案均提經董事會報告及討論。若涉及董事
自身或其代表之法人有利害關係者應予迴避，符合利害關係人之最大利益。

自 2007 年起，就公司及各子公司董監事及重要職員於任期內執行職務依法應負之賠償責任，購買「董事及重要職員
責任保險」，且每年定期檢討保單內容，並將承保相關內容每年提案至董事會報告，以降低董監事及公司承擔之風險。

   董事會專業性與獨立性

本公司採行「候選人提名制度」，所有董事候選人係由「公司治理暨
提名委員會」進行提名及資格審查，並由董事會決議通過後，送請股
東會選任之。依國泰金控「公司治理實務守則」第 30 條第 3 項，董
事宜普遍具備執行職務所必須之知識、技能及素養，本公司董事積極
參與內、外部進修課程，議題涵蓋風險管理、公司治理、企業永續、
防制洗錢與打擊資恐、資訊安全等，2021 年每位董事平均進修時數約
11 小時。

董事會整體宜具備之能力如下

委員會 
成員及職掌

股東會

董事會

薪資報酬委員會

●  由 3 名獨立董事組成
● 健全董事及經理人續效與薪資

報酬之政策及制度、訂定董事
及經理人之薪資報酬等

●  每年至少召開 2 次會議
● 召開 4 次會議 , 委員會成員出

席率 100%

公司治理暨提名委員會

● 由 3 名董事（含 2 名獨立董
事）組成

● 提名並確認公司董事候選人
資格、審議董事會運作相關
規章及公司治理實務守則、
建構各功能性委員會之組織
架構等

●  得視需要隨時召開會議
● 召開 1 次會議 , 委員會成員

出席率 100%

審計委員會

● 由 4 名獨立董事組成
● 訂定或修正內部控制制度及其

有效性之考核、審閱公司財務
報表之允當表達、監督公司重
大財務業務行為之處理程序、
董事自身利害關係事項審核、
確保公司遵循相關法規及簽證
會計師之選（解）任等

●  每季至少召開 1 次會議
● 召開 6 次會議 , 委員會成員出

席率 100%

2021 年 
運作情形

營運判斷能力

危機處理能力

領導能力

產業知識

決策能力

國際市場觀

風險管理 
知識與能力

會計及財務 
分析能力

經營管理能力
包括對子公司之

經營管理
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   董事會多元性

國泰金控董事會成員組成具備多元背景，包括不同產業、學歷、專業知識及能力，其中包含 1 名女性獨立
董事，以提升董事會之多元性。本公司董事會成員多元化政策之落實情形請詳見國泰金控 110 年度年報
頁 28。

   董事會績效評估

為提升董事會運作效能，國泰金控除訂定「董事績效考評準則」及「董
事薪酬給付準則」外，特別針對董事會及功能性委員會整體運作訂定
「董事會暨功能性委員會績效評估辦法」，並納入企業永續指標，例
如：「法令遵循」、「公司治理」、「風險控管」及「企業永續與企
業社會責任」等項目，以確保董事會及功能性委員會能於公司治理、
公司營運與企業永續實踐等各方面克盡職責。2021 年國泰金控董事
會暨功能性委員會內部績效評估結果為「超越標準」。

   董事及經理人薪酬結構

董事薪酬

本公司依「董事薪酬給付準則」制定董事薪資政策，各董事薪酬由薪資報酬委員
會參酌各董事對公司營運參與程度、貢獻價值及同業薪酬水準個案審議之。為提
升營運風險管控，於董事績效考評中監督本公司內稽內控、風險管理及法令遵循
運作之指標，若年度考評不合格者，不予支領董事酬勞。此外，為確認董事薪酬
合理性，每三年皆定期評估「董事薪酬給付準則」與個別董事報酬，並提報薪資
報酬委員會及董事會核定。

經理人薪酬

為創造股東長期價值，本公司訂定「經理人薪酬給付準則」，經理人薪酬係參酌職
位職責、績效、能力、與外部薪酬標竿市場核定之，以金控總經理為例，其變動薪
酬與財務指標、經營指標、風險控管、內部控制及法令遵循、及企業永續經營指標
等績效表現連結。此外，為提升公司長期績效表現，總經理變動薪酬包含三年期長
期獎酬，非於盈餘當年度全數給付。

為確認經理人薪酬合理性，本公司每年進行薪酬競爭力分析、評估個別經理人報
酬，且每三年定期檢視「經理人薪酬給付準則」，並提報薪資報酬委員會及董事
會核定之。

為強化董事會績效評估之獨立性與有效性，國泰金控自 2017 年度起至少每 3 年將委任外部專業獨立機構
或專家學者執行一次董事會外部績效評估。國泰金控已分別於 2019 年及 2022 年委請「社團法人臺灣誠
正經營暨防弊鑑識學會」完成本公司 2018 年及 2021 年董事會外部績效評估，並依學會之優化建議，研
議並執行精進措施。

6.2.2 股東溝通及權益

本公司重視與股東溝通（股東結構詳見 110 年度年報頁 120），於公司網頁設
有「投資人訊息專區」、「公司治理專區」及「企業永續專區」，以及時提供
公司財務、業務及公司治理相關之中、英資訊。此外，本公司設置有「投資人
關係部」，定期召開法人說明會，並隨時處理投資人相關問題，以確保投資人
對公司財務業務資訊享有充分詢問及瞭解之權利。2021 年自行舉辦中英文法人
說明會各 4 場，並設置溝通管道，包含發言人制度、投資人服務及「聯絡我們」
信箱，讓股東可隨時表達意見。

為落實股東行動主義，讓股東更加便利地參與股東會投票，本公司積極響應金
管會所推動電子投票及董監事候選人提名制度，歷年來國泰金控股東會電子投
票佔已出席股份比例均過半。

董事會 
組成

61%

31%

8%

董事會 
年齡分布

23%

38%

39%

董事會 
性別比例

92%

8%

非執行董事（ 8 位）
執行董事（ 1 位）
獨立董事（ 4 位）

女

男 51-60 歲
61-70 歲

71-79 歲

董事會暨 

功能性委員會 

績效評估結果

註﹕本公司 2021 年股東會年報因 2022 年截稿時程，揭露內容為 2018 年董事會外部績效評估結果。
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