
行動方案 目標內容
2024年度目標與達成情形 短期目標 中期目標 長期目標

目標 達成情形  2025年 2026年 2027年 2030年

1.內外職場改造計畫：透過
新型態複合式空間改造，
建立彈性、共享辦公空
間， 並搭配遠距辦公等
措施，提高職場空間使用
效率

2.營運／服務無紙化、數位
化，減低碳足跡

進 行 虛 擬 桌 面（VDI 
OA）建置專案，經評估
合適之同仁完成裝置轉換
比例

國泰人壽進行首批導
入，完成 15%合適
同仁裝置轉換

 完成 15%

・國泰人壽： 
預計完成 30%

・國泰世華銀行： 
預計完成 20%

・國泰人壽： 
預計完成 50%

・國泰世華銀行： 
預計完成 40%

・國泰人壽： 
預計完成 60%

・國泰世華銀行： 
視推動情形修訂
目標

・國泰人壽： 
預計完成 90%

・國泰世華銀行： 
視推動情形修訂
目標

國泰人壽、國泰世華銀
行、國泰產險持續新增新
形態職場，新形態職場較
2020年新增數量

新增 25處 新增 21處（註 2） 新增 31處 新增 36處 新增 40處 新增 57處

國泰人壽、國泰世華銀
行、國泰產險藉由服務數
位化等方式減少產品碳足
跡，並承諾主要產品完成
碳足跡盤查之百分比

66.7%主要產品完成
碳足跡盤查

 75%主要產品完
成碳足跡盤查

77.8%主要產品完成
碳足跡盤查

88.9%主要產品完成
碳足跡盤查

88.9%主要產品完成
碳足跡盤查

100%主要產品完成
碳足跡盤查

人均用水量 12.67度 16.28度（註 3） 12.5度 （註 3） （註 3） （註 3）

人均廢棄物量 25.6公斤 26.73公斤（註 4） 25.3公斤 （註 4） （註 4） （註 4）

・獲選為環境部綠色採購
績優廠商

・綠色採購金額成長比例
與金額

・獲選為環境部綠色
採購績優廠商

・相較基準年（2023
年）之每年成長率
達 3%

綠色採購金額達
10.65 億 元， 較
2023年成長 88%

・獲選為環境部綠色採購績優廠商

・相較基準年（2023年）之每年成長率達 3%

・獲選為環境部綠色
採購績優廠商

・綠色採購金額達 7
億

 提供予同仁公務搭乘電動計程車服務
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